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DUALSISTEM
BiLGi GUVENLIGI POLITIKASI

DUAL BiLGI SISTEMLERI' nin ana hedefi ;

Bilgi Teknolojileri sektdri konusunda, tercih edilen bir firma olmak, hizmetimizi siirekli tutmak ve gelistirmektir.

Tim c¢alisanlarimiz; yasal mevzuat ve sartlari yerine getirmekle birlikte, miisteri sartlarini saglamak i{izere ortak amag
dogrultusunda bir araya gelerek;

Miisteri isteklerinin tiim organizasyon boyunca anlagilmasimi ve uygulanmasini saglamak

° En uygun teknoloji ve prosediirlerini uygulayarak, ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin ¢evre, saglik ve i giivenligi
risklerine maruz kalmasini en aza indirmek.

° Yenilenmesi miimkiin olmayan dogal kaynaklarin kullanimini en aza indirmek igin alternatif hammadde ve yakit
kullanimim arttirmak,

° Isletmede tehlikeli ve tehlikeli olmayan atiklarin olusumunu en aza indirerek, atiklar1 giivenli yontemlerle bertaraf
edecek, geri doniisiim ve yeniden kullanim olanaklarini saglamak,

° Kalite ve Bilgi Giivenligi yonetimi sistemini stirekli gelistirerek performansimizi 6lgmek,

° Hedeflerimize ulagsmak i¢in eylem planlari hazirlayip, performansimizi siirekli olarak iyilestirip, takip etmek.

° Yasalara, yonetmeliklere ve standartlara uygun sekilde isletmek,

° Bilisim Teknolojileri sektoriindeki paydaslarimizin siirekli memnuniyetini saglamak

° Verimli ¢alismayi ilke edinerek en diisiik maliyetle en uygun kaliteyi iirlinlerimize yansitmak.

° Her tiirlii tehdide karsi bilgi varliklarimizin gizlilik, biitiinliik ve erisebilirligini korumayz,

° s siirekliligine ve bilgi varliklarimiza yonelik her tiirlii riski yonetmek

° Bilgi Giivenligi Kapsamina bagli bilgi islem altyapisinin bilgi biitiinliigiiniin saglanmasi

° Sistem bilesenlerinin siirekli olarak erigebilirliginin saglanmasi

° Fiziksel ve mantiksal ortamlara erisimin, yetkisiz erisimin engellenmesi amaciyla diizenlenmesi ve godzden
gecirilmesinin saglanmasi

° Bilgi Giivenligi Kapsamma bagl bilgi islem alt yapi yonetim faaliyetlerinin Hizmet izlenebilirlik Sistem
islevlerinin, sorumlu oldugu tim mevzuata bagl kalinarak yiiriitiilmesi

° Bilgi giivenligi risklerini belirlemek ve bu risklerin kabul edilebilir seviyede tutulmasi igin gerekli aksiyonlarin
alinmasi

° Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin siirekli iyilestirilmesi i¢in, gorevler ayrihigi prensibi ile siire¢ ici kontrollerin

kurulmus olmasini saglamak, kurulus i¢i denetimlerde bulunmak ve bu denetimlerin sonuglarina gére yonetim olarak gézden
gecirip, degerlendirerek, diizeltici ve iyilestirici faaliyetlerin gergeklestirilmesini saglamak.

° Miisterilerimizle ve tedarikgilerimizle olan iliskimizi 'kazan-kazan' iliskisi icerisinde karsilikl iyi niyet ve diiriistliik
ilkesine dayanarak yiritmek,

° Calisanlarimizin memnuniyetini ve gelisimini saglamak,

° Calisanlar, hizmet saglayicilar1 ve ziyaretgilerin isletme smirlarimiz iginde her tiirlii giivenligini ve sagligini
korumayi oncelikli hedefi olarak ele almak.

° Isletme sartlarnda dogabilecek bilisim teknolojileri altyapisiyla alakali tehlike ve risklere kars1 alnacak énlem ve

yapilacak diizenlemeler i¢in, gerekli kaynaklar1 ayirarak, planlama yapmak.

° Siirekli gelisen ve rekabetgi sirket yapimiz dogrultusunda profesyonel ¢aligmayi ilke edinmek,
° Uzman kadromuzla miisterilerimizin isteklerini karsilamak ve dtesine gegmeyi hedeflemistir.
° Sempa Teknoloji miisteri memnuniyetini kazanmayi esas almistir.

DUAL BILGI SISTEMLERI calisanlar1 olarak; yukarida belirtilen politikanmz siirekli degisim ve gelisim prensipleri
dogrultusunda uygulayacagimizi ve tiim ¢alisanlar tarafindan benimsenmesi i¢in 6rnek olacak sekilde calisacak
oldugumuzu taahhit ederiz,
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